Kodeks postepowania

Code of Conduct

,,Jako silne przedsiebiorstwo
jestesmy wtasciwym part-
nerem w zakresie zdrowego

odzywiania z ukierunkowa-
niem na jakosc¢ i zrdOwnowazony
rozwoj”.

Aby realizowa¢ nasza wizje, chcemy zintegrowac
okreslone zasady i reguty z naszym codziennym
mysleniem i dziataniami.

Niniejszy Kodeks postepowania ramy
dla tych dziatan i odzwierciedla wartosci
przedsiebiorstwa ErzeugergroBmarkt LangférdenOl-
denburg eG (w skrécie: ELO eG).

stanowi

Uwaga: Ze wzgledu na lepsza czytelno$¢ zrezygnowano ponizej z jednoczesnego uzycia gramatycznej formy meskiej, zenskiej i innej (m/k/i).

Wszystkie nazwy oséb dotycza wszystkich ptci w takim samym stopniu.



1. Zasady w naszym przedsiebiorstwie

W oparciu o wizje naszego przedsiebiorstwa zdefiniowalismy podstawowe zasady, ktére stanowia
fundament uczciwego postepowania wobec siebie nawzajem:

Szacunek
Traktujemy innych tak, jak sami chcielibySmy by¢ traktowani. JesteSmy otwarci i uczciwi.

Traktujemy sie nawzajem z uznaniem, szacunkiem i uczciwoscia.

Odpowiedzialnosc
Jeste$Smy sumienni, niezawodni i bierzemy samodzielnie odpowiedzialno$¢ za zadanie, dopoki

nie zostanie ono przejete przez inng osobe.

Jasna komunikacja

Przekazujemy na czas konstruktywne informacje zwrotne.

Aktywnie sie doskonalimy
Jestesmy ukierunkowani na rozwigzania i dazymy do ciggtego doskonalenia. W sposéb

obiektywny i Swiadomy krytykujemy procesy, procedury i zachowania — nie osoby.

Jako ELO eG tworzymy znaczaca warto$¢ dodang dla
naszych pracownikéw. Jestesmy dumni, ze tutaj pracujemy i
postrzegamy siebie jako jeden wielki zesp6t — od producentéw
po logistyke dystrybucji. Zawsze jestesmy o krok przed nasza
konkurencjg, a nasze procesy logistyczne sa na najwyzszym
poziomie, aby zapewnic¢ szybki transport z pola do magazynu
dystrybutora. Dazymy do jak najwyzszych standardéw jakosci
i nieustannego zapewniania autentycznego smaku naszych
produktow. We wszystkich procesach dziatamy w sposéb
przyjazny dla $rodowiska i stale doskonalimy sie w trzech
filarach zréwnowazonego rozwoju (ekologia, ekonomia,

odpowiedzialnos¢ spoteczna).

2. Przestrzeganie obowidzujacego prawa i wewnetrznych wytycznych

Niezbedng podstawag naszych codziennych dziatah jest przestrzeganie wszystkich majacych zastoso-
wanie ustaw i innych przepiséw prawnych oraz zgodnos¢ z nimi. Dodatkowo ustanowilismy wewnetrzne
wytyczne, czesciowo wykraczajace poza przepisy ustawowe. Wszyscy pracownicy ELO eG sg zobowigzani
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do zapoznania sie z przepisami prawa i wewnetrznymi wytycznymi
majacymi zastosowanie do ich obszaru odpowiedzialnosci oraz
do ich przestrzegania w ramach wykonywania swoich zadan.

Takze od naszych partneréw biznesowych
oczekujemy, ze bedg oni w petni przestrzegac
wszystkich odpowiednich krajowych i lokalnych ustaw i
przepiséw, o ile dotyczg one ich dziatalnosci biznesowe;.

3. Bezpieczenstwo i jokos¢ produktow

Aby utrzymac nasze wysokie standardy, przywigzujemy duza
wage do bezpieczenstwa i jakosci naszych wtasnych produktow. W

zwigzku z tym nasza praca koncentruje sie na przeprowadzaniu kontroli

towaréw, monitorowaniu pozostatosci, identyfikowalnosci i wspieraniu producentéw w zakresie
certyfikacji. Wszyscy pracownicy sg zobowigzani do zgtaszania wszelkich nieprawidtowosci swoim
przetozonym lub dziatowi zarzgdzania jakoscig. Od naszych dostawcoéw oczekujemy, ze spetniaja oni
wszystkie wymagania ELO eG, wykraczajgce poza przepisy ustawowe.

4. Prawa cztowieka, wymagania dotyczace pracy i warunki pracy

ELO eG zobowigzuje sie do przestrzegania
podstawowych standardow pra-
cy Miedzynarodowej Organizacji Pracy
(ILO) na wszystkich poziomach. Oczekujemy tego
takze od naszych partneréw biznesowych. Szczegdlnie
chcielibysmy podkresli¢ nastepujace wymagania:

Uwaga: W przypadku producentow, ktdrzy posiadaja certyfikaty QS FIAS lub
GRASP, punkty 4.1 — 4.7 uznaje sie za spetnione.

4.1 Wolno$¢ zrzeszania sie
Pracownicy majg prawo do organizowania zwigzkéw zawodowych bez ingerencji z zewnatrz. Zwigzki
zawodowe majg prawo do prowadzenia negocjacji uktadéw zbiorowych i strajku.

4.2 Zakaz pracy przymusowej i handlu ludzmi

Wszyscy pracownicy maja prawo do swobodnego wyboru pracy. Wszelkie formy pracy przymusowej,
handlu ludzmi, niewolnictwa i podobnych praktyk sa surowo zabronione i nie beda tolerowane.



Obejmuje to kazdg prace, ktdra jest wymuszana przez przemoc, grozbe, przymus lub oszustwo. Za-
bronione jest rowniez rekrutowanie, transportowanie lub przyjmowanie osob w celu wyzysku ich sity
roboczej z wykorzystaniem ich bezradnosci. Obejmuje to w szczegdlnosci niewole za dfugi oraz stosunki
pracy, w ktdrych pracownicy sa zamykani lub ich wolnos¢ osobista jest ograniczana. Zatrzymywanie do-
woddw osobistych, paszportow lub pozwolen na prace jest co do zasady niedozwolone.

Wszyscy pracownicy maja prawo do rozwigzania stosunku pracy w dowolnym momencie z zacho-
waniem okresu wypowiedzenia oraz korzystaja z wolnosci osobistej i swobody poruszania sie. Firma
zobowigzuje sie do aktywnego przeciwdziatania wszelkim formom wyzysku.

4.3 Wynagrodzenie

Wynagrodzenie pracownikéw musi by¢ wspoétmierne do ich pracy i wynosi¢ co najmniej ustawowa
ptace minimalna lub standardowg stawke branzowag w danym kraju. Pracodawca jest zobowigzany do
robwnego wynagradzania pracownikéw za prace o rownej wartosci, niezaleznie od pfci.

4.4 Godziny pracy

Dzien pracy pracownikéw nie moze przekracza¢ osmiu godzin. Moze on zosta¢ przedtuzony do dziesigeciu
godzin jedynie woéwczas, gdy srednia osmiu godzin na dzieh roboczy nie zostanie przekroczona w
ciggu szesciu miesiecy kalendarzowych lub w ciagu 24 tygodni. Ustanowione przez ustawodawce i ILO
wyjatki i regulacje specjalne moga by¢ stosowane, o ile nie zagraza to dobru pracownika.

4.5 Dyskryminacja

Wszyscy pracownicy majg prawo do réwnego traktowania bez wzgledu na kolor skéry, pte¢, wiek,
orientacje seksualng, religie, pochodzenie spoteczne, przekonania polityczne, pochodzenie etniczne i
narodowe, sytuacje rodzinng lub inne cechy osobiste. Tutaj takze obowigzuje zasada ,taka sama ptaca
za takag samaq prace”.



4.6 Naduzycia

Pracownicy maja prawo do poszanowania i ochrony ich godnosci osobistej i prywatnosci. Wszelkie
formy fizycznego znecania sie, karania i przymusu, jak réwniez nekania psychicznego, umystowego,
seksualnego lub fizycznego nie sg tolerowane. Przemoc stowna, zastraszanie i grozby przemocy
fizycznej réwniez nie sg tolerowane.

4.7 Praca dzieci

Praca dzieci jest zabroniona na wszystkich etapach produkcji. Nie wolno zatrudnia¢ dzieci przed
ukoriczeniem obowigzku szkolnego lub w wieku ponizej 15 lat. Prace niebezpieczne lub majace
negatywny wpltyw na rozwdj (,najgorsze formy pracy dzieci”) sa zasadniczo zabronione dla oséb
ponizej 18 roku zycia.

4.8 Bezpieczenstwo pracy

Pracodawca jest zobowigzany do zapewnienia pracownikom bezpieczeristwa podczas wykonywania
powierzonej im pracy. Organizowane s3g regularne szkolenia dotyczace bezpieczenstwa w miejscu
pracy. Pracownik nie moze ponosi¢ zadnych wydatkéw na niezbedny sprzet ochronny. Celem jest
zminimalizowanie liczby wypadkéw przy pracy, choréb i przypadkéw smiertelnych.

W przedsiebiorstwie dostepna jest odpowiednia liczba apteczek pierwszej pomocy i gasnic, a takze
przeszkolonych ratownikéw. Wszyscy pracownicy i pracodawca muszg przestrzegac przepiséw prawnych i
wewnetrznych dotyczacych bezpieczenstwa pracy.

4.9 Srodowisko pracy

Pracownik ma prawo do bezpiecznego i higienicznego srodowiska pracy, ktére nie stanowi zagrozenia
dla zdrowia. Zgtoszenia odchylen nalezy traktowac powaznie, a ich usunieciem musi zaja¢ sie odpowiedni
przetozony.

5. 2rOwnowazony rozwoj

Jako ELO eG jesteSmy zobowigzani do dziatania w ramach nas-

zej odpowiedzialnosci w sposéb przyjazny dla srodowiska i spotecznie
odpowiedzialny. Nasze rozumienie zréwnowazonego rozwoju
polega na przestrzeganiu zasad ekologicznych, spotecznych
i ekonomicznych oraz ich kompleksowej integracji z
codziennym zyciem.

Réwniez od naszych partneréw oczekujemy dziatania w
taki sposéb, aby przyszte pokolenia mogty zy¢ tak, jak my
obecnie.Ochronaograniczonychzasobéw, wszczegdlnosci
wody, redukcja emisji gazéw cieplarnianych, ochrona
réznorodnosci biologicznej i poszanowanie godnosci
cztowieka zajmuja centralne miejsce. Bardzo pozadane jest
dla nas, aby nasi partnerzy biznesowi aktywnie dziatali
na rzecz zrbwnowazonego rozwoju.




6. Zasady etyczne

6.1 Korupcja i uczciwos¢

Wszelkie formy sprzeniewierzenia, prze-
kupstwa, wymuszen, korupcji lub przyzna-
wania nieuczciwych zachet finan-
sowych lub innych sg zabronione. Dotyczy
to w szczegdélnosci relacji z partnerami
biznesowymi, politykami, dziennikarzami
oraz instytucjami publicznymi lub
panstwowymi. Oczekujemy maksymalnej
uczciwosci na wszystkich poziomach.

6.2 Pranie pieniedzy

Pranie pieniedzy to wprowadzanie nielegalnie uzyskanych srodkéw, np. z handlu narkotykami lub
wymuszen, do legalnego obiegu finansowego i gospodarczego. Aby unikng¢ stania sie czescia
tej zorganizowane] przestepczosci, ELO eG nawigzuje relacje biznesowe wytacznie z partnerami
handlowymi, ktérzy dziataja zgodnie z przepisami prawnymi i wykorzystuja legalne zasoby finansowe.

6.3 Uczciwa konkurencja

Traktujemy naszych konkurentéw uczciwie i zobowigzujemy sie do powstrzymywania sie od wszelkich
praktyk, ktére sa sprzeczne z tym zatozeniem. W szczegdlnosci przestrzegamy obowigzujacych
przepiséw antymonopolowych i powstrzymujemy sie od wszelkich porozumieni i innych dziatan, ktére
mogtyby wptywac na ceny i warunki.

6.4 Darowizny i sponsoring

Wszystkie darowizny i programy sponsorskie realizowane
przez ELO eG musza by¢ przejrzyste. Dotyczy to w szczegélnosci
tozsamosci odbiorcy i planowanego wykorzystania srodkéw.
Darowizny i programy sponsorskie stuzg pozytywnemu
ksztattowaniu naszego wizerunku i sposobu postrzegania nas
w oczach opinii publicznej. Dlatego doktadnie sprawdzamy,
czy odbiorcy darowizn i programéw sponsorskich reprezentuja
wartosci ELO eG.

6.5 Poufnos¢ i ochrona danych

Pracownicy i partnerzy biznesowi, ktérzy otrzymuja
informacje poufne, sa zobowigzani do nieprzekazywania ich
nieupowaznionym osobom trzecim.

Firma ELO eG traktuje wszystkie udostepnione jej informacje
jako poufne i wykorzystuje je wytacznie zgodnie z
przeznaczeniem. Podczas gromadzenia, przechowywania,
przetwarzania i przekazywania danych przestrzegane s3
obowigzujace przepisy prawne dotyczgce ochrony danych i
bezpieczenstwa informacji.



6.6 Cyberbezpieczenstwo

W procesie cyfryzacji istotna role odgrywa ochrona systemoéw, sieci i programoéw. Pracownicy sg zachecani
do korzystania z istniejacych systemédw bezpieczenistwa oraz do sprawdzania nieprawidtowosci i
zgtaszania ich w razie potrzeby do dziatu IT. Partnerzy biznesowi sg réwniez zobowigzani do utworzenia
systemu cyberbezpieczenstwa w swoim przedsiebiorstwie, aby uniemozliwi¢ osobom trzecim uzyskanie
dostepu do wrazliwych danych.

7. Relacje biznesowe z dostawcami

ELO eG zobowigzuje sie przekazac niniejszy Kodeks postepowania swoim bezposrednim dostawcom
i oczekiwac¢ od nich, aby oni réwniez przestrzegali okreslonych w nim zasad oraz, w razie potrzeby,
przekazali je swoim partnerom w fancuchu dostaw. Odstepstwa od zasad sformutowanych w
Kodeksie postepowania wzdtuz faricucha wartosci dodanej ELO eG mozna zgtasza¢ pod adresem
e-mail compliance@elo-online.de. Zastrzegamy sobie prawo do zazadania szczegétowych informacgji
niezbednych do rozpatrzenia zgtoszenia. Powazne naruszenia zasad moga prowadzi¢ do zakornczenia
relacji biznesowych. Partnerzy biznesowi zobowigzujg sie do przestrzegania Kodeksu postepowania
poprzez ztozenie prawnie wigzgcego podpisu.

8. Przestrzeganie i wdrazanie Kodeksu postepowania

Wszyscy pracownicy ELO eG sg zobowiagzani do przestrzegania Kodeksu postepowania. Za kontrole
przestrzegania Kodeksu postepowania odpowiedzialny jest zarzad ELO eG.

Naruszenia Kodeksu postepowania nalezy zgtasza¢ inspektorom ds. zgodnosci pod podanymi danymi
kontaktowymi lub adresem e-mail compliance@elo-online.de.

Chcieliby$my wyraznie podkresli¢, ze wszystkie zgtoszenia ewentualnych naruszen zostang zbadane, a
zgtaszajacy nie doswiadcza zadnych niedogodnosci. W zaleznosci od wagi zdarzenia zostanie podjeta
decyzja o dalszym postepowaniu z osobg, ktéra dopuscita sie naduzycia. W przypadku powaznych
naruszen zasad ELO eG zobowigzuje sie do zgtoszenia incydentu wtasciwemu organowi i zakoriczenia
stosunku pracy.
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Przedsiebiorstwo, piecze¢ firmowa Imie i nazwisko pracownika*, dziat/
stanowisko

Miejscowos¢, data, podpis pracownika

*Prosze zapisac czytelnie




